
     

2022 年４月５日 

株式会社ドコモ CS 長野支店 

東日本旅客鉄道株式会社長野支社 

東京海上日動火災保険株式会社長野支店 

株式会社 NTT データ信越 

「長野市周遊シェアサイクル」の提供について 

株式会社ドコモ CS 長野支店（以下、ドコモ CS）と東日本旅客鉄道株式会社 長野支社

（以下、JR 東日本）と東京海上日動火災保険株式会社（以下、東京海上日動）、株式会社

ＮＴＴデータ信越（以下、ＮＴＴデータ信越）は、2022 年 4 月 8 日（金）～2022 年 5 月

31 日（火）の期間、「長野市周遊シェアサイクル」（以下、シェアサイクル）を提供し、観

光客向けに電動アシスト付き自転車を無料で貸出しします。 

 

シェアサイクルは善光寺御開帳期間の観光客増加に伴う、コロナ禍の混雑や密を避けた二

次交通手段を提供することにより、市内を自由に移動し周遊できる環境整備を進めること

で、周遊性の向上を目指します。 

また、シェアサイクルから得られる利用状況やお客様の声、ご意見を活用することで今後

の観光活性化につなげてまいります。 

 

なお、シェアサイクルの提供にあたり、4 月 8 日（金）10 時 30 分（JR 長野駅在来線改札

口前）より、メディア向け出発式を予定しております。 

※出発式に関するお問い合わせはドコモ CS までお願いいたします。 

 

さらに本取り組みをはじめとして、中長期的に地域に根差した様々な移動手段のシェアリ

ング提供により観光客増加及び満足度向上を目指します。また、温室効果ガス排出量削減

という側面からも、シェアサイクル等の環境に配慮したサービスを県下に広げていく取組

みを進めていきます。 

本件に関するお問合せ 

株式会社ドコモ CS 

長野支店 企画総務部企画総務担当 

TEL：026-291-7100 

東日本旅客鉄道株式会社  

長野支社 総務部広報室 

TEL：026-224-5304 

東京海上日動火災保険株式会社  

長野支店 営業課 

TEL：026-224-0306 

株式会社 NTT データ信越 

経営企画部 

TEL：026-223-7051 

tel:026-223-7051


【別紙 1】長野市周遊シェアサイクル概要 

《概要》 

※本取り組みは、利用料無料、受付時間 9:30～16:30（最終受付 15:00）にて、JR 長野駅

構内在来線改札口前で受付いたします。 

 

1．名称 

 長野市周遊シェアサイクル 

 

2．実施期間 

 2022 年 4 月 8 日（金）～2022 年 5 月 31 日（火） 

 

3．サイクルポート設置場所 

 ホテルメトロポリタン長野 東側 

 

 

4．サイクルポート数、自転車台数 

 サイクルポート 1 か所 20 台 

 

5．利用者受付場所 

  JR 長野駅構内 在来線改札口前 

 

6. 利用料 

  無料 

 

7．長野市周遊シェアサイクルの電動アシスト付き自転車の概要 

 別紙 2「長野市周遊シェアサイクル電動アシスト付き自転車概要」を参照願います。 

 

 

 



8．各社の役割 

・ドコモ CS  

 -「長野市周遊シェアサイクル」全体の企画 

 -本企画にて使用する当社システム（バイクシェア、モバイル空間統計）の提供 

-シェアサイクル受付・運用サポート 

 

・JR 東日本 

-「長野市周遊シェアサイクル」全体の企画 

-シェアサイクルのポート調整・設置 

-シェアサイクル受付・運用 

 

・東京海上日動 

 -シェアサイクルの保険関連レポートの提供 

 

・ＮＴＴデータ信越 

 -シェアサイクル利用データの分析及びレポート作成 

 

《メディア向け出発式》 

1．開催日時 

 2022 年 4 月 8 日（金）10 時 30 分～11 時（予定） 

 ※10 時 20 分までに集合をお願いします。 

 

2．実施場所 

 JR 長野駅構内 在来線改札口前 

 

3．参加者  

・株式会社ドコモ CS 長野支店長 佐々木 啓三郎 

・東日本旅客鉄道株式会社 執行役員長野支社長 松橋 賢一 

・東京海上日動火災保険株式会社 理事 長野支店長 武元 忠雄 

・株式会社ＮＴＴデータ信越 取締役 経営企画部長 小林 宏之 

 

4．内容 

・「長野市周遊シェアサイクル」提供主旨説明 

・質疑応答 

・写真撮影 

 



【別紙 2】「長野市周遊シェアサイクル」電動アシスト付き自転車概要 

 

1．特徴 

 ・GPS 機能により、自転車の位置情報をリアルタイムで把握可能です。 

・自転車の貸出･返却やバッテリー残量の把握等の遠隔にて可能です。 

 
2．ご利用方法  

 JR 長野駅構内の在来線改札口前にある受付で IC カードを受領いただき、自転車本体の

操作パネルにかざすことで利用することができます。 

 


